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1. O que são cookies
Cookies são pequenos arquivos guardados no seu navegador. Servem para o site funcionar, 
lembrar suas escolhas e, com a sua permissão, entender como ele é usado.

2. Categorias
•  Essenciais: necessários para o site funcionar e para registrar a sua escolha de cookies. 

Estão sempre ativos.
•  Análise de uso: ajudam a entender quais páginas são mais visitadas. Só são ativados com 

o seu consentimento. [PREENCHER: ferramenta de analytics]
•  Marketing: medem campanhas e personalizam anúncios. Só são ativados com o seu 

consentimento. [PREENCHER: ferramentas, se houver]

3. Cookies e armazenamento em uso
•  confiacert:consentimento:v1 (armazenamento local, essencial): guarda a sua escolha de 

cookies neste navegador.
•  Cookies de análise e de marketing: [PREENCHER: lista, quando houver].

4. Mapa incorporado
A página de contato e a seção de atendimento oferecem um mapa do Google Maps. Ele só é 
carregado quando você clica em “Carregar mapa”. Ao carregar, o Google pode definir cookies 
próprios, conforme a política do Google.

5. Como gerenciar
Na primeira visita, o banner permite aceitar, rejeitar ou personalizar as categorias. Para mudar a 
escolha depois, apague o dado do site no seu navegador e o banner voltará a aparecer. Você 
também pode bloquear cookies nas configurações do navegador, o que pode afetar algumas 
funções.

6. Contato
Dúvidas: página de contato (/contato/) ou telefone (62) 3085-4605.


